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ТРАНСФОРМАЦИЯ ПРОЦЕССА ПРЕПОДАВАНИЯ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ПРИ ПОДГОТОВКЕ 
МЕДИЦИНСКИХ КАДРОВ

В статье анализируется использование информационных технологий в подготовке медицинских кадров с конца 80–х годов 
прошлого века до настоящего времени. Рассмотрены проблемы внедрения и показана эффективность освоения информаци-
онных технологий в учебном процессе.
Цель исследования – изучить использование информационных технологий в учебном процессе и оценить их роль в системе 
подготовки медицинских кадров.
Материалы и методы. Материалом исследования являются информационные технологии, используемые в подготовке меди-
цинских кадров в высшем образовательном учреждении медицинского профиля с конца 80-х годов прошлого века до настояще-
го времени. В качестве методов исследования использованы: анализ литературных источников, выкопировка данных из учебных 
планов специальностей и рабочих учебных программ кафедр, анкетный метод, анализ и интерпретация полученных данных.
Результаты и их обсуждение. Значение информационных технологий в здравоохранении очень велико. Они улучшают каче-
ство медицинской помощи населению и совершенствуют работу медицинских организаций. В последние годы в России прово-
дится цифровизация социальной сферы, в том числе и системы здравоохранения, в медицинских организациях используется 
большое количество информационных программ. В соответствии с требованиями времени, выпускник медицинского вуза 
должен иметь базовые знания и навыки работы в различных информационных системах, обладать цифровыми компетенциями. 
Это дает возможность быстрее осваивать цифровую среду как медицинской организации, так и системы здравоохранения  
в целом. Материалы исследования свидетельствуют, что новые информационные технологии, используемые в практическом 
здравоохранении, диктуют необходимость трансформации и учебного процесса. Современные информационные технологии, 
используемые в учебном процессе, помогают обучающимся легче осваивать изучаемый материал, быстрее адаптироваться  
к работе в цифровой среде медицинских организаций. Анкетирование студентов показывает, что более 95% из них положи-
тельно оценивают использование информационных технологий в учебном процессе.
Заключение. Трансформация процесса преподавания информационных технологий в процессе подготовки медицинских 
кадров зависит от уровня развития информационных технологий в целом в отрасли, взаимодействия образовательной органи-
зации с медицинскими организациями и органами управления здравоохранением региона, состояния материально-техниче-
ской базы и подготовки профессорско-преподавательского состава образовательной организации. Преобразование процесса 
преподавания информационных технологий в учебном процессе позволяет улучшить практическую подготовку выпускников 
для работы в цифровой среде медицинских организаций и, как результат, обеспечить более высокий уровень специалистов  
в области охраны здоровья населения.
Ключевые слова: информационные технологии; цифровизация; медицинские изделия на основе использования искусствен-
ного интеллекта; геймификация; учебные планы; учебные программы; подготовка медицинских кадров
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TRANSFORMATION OF THE PROCESS OF TEACHING INFORMATION TECHNOLOGY IN MEDICAL EDUCATION

The article analyzes the use of information technology in the training of medical personnel from the late 80s of the last century to the pres-
ent. The problems of implementation are considered and the effectiveness of information technologies in the educational process is shown.
The purpose of the study is to study the use of information technologies in the educational process and to evaluate their role in the 
system of medical personnel training.
Materials and methods. The research material is information technologies used in the training of medical personnel in a higher edu-
cational institution of a medical profile from the late 80s of the last century to the present. The following research methods were used: 
analysis of literary sources, copying of data from curricula of specialties and working curricula of departments, questionnaire method, 
analysis and interpretation of the data obtained.
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The results and their discussion. The importance of information technology in healthcare is very great. They improve the quality of 
medical care for the population and improve the work of medical organizations. In recent years, Russia has been carrying out the digita-
lization of the social sphere, including the healthcare system, and medical organizations use a large number of information programs. In 
accordance with the requirements of the time, a graduate of a medical university must have basic knowledge and skills in working with 
various information systems, and possess digital competencies. This allows for faster development of the digital environment of both the 
medical organization and the healthcare system as a whole. The research materials show that new information technologies used in 
practical healthcare dictate the need for transformation of the educational process. Modern information technologies used in the edu-
cational process help students to learn the material more easily and adapt to work more quickly.
Conclusion. The transformation of the process of teaching information technologies in the process of training medical personnel depends 
on the level of development of information technologies in the industry as a whole, the interaction of an educational organization with 
medical organizations and regional health management bodies, the state of the material and technical base, and the training of the 
teaching staff of an educational organization. The transformation of the process of teaching information technologies in the education-
al process allows for improved practical training of graduates for working in the digital environment of medical organizations and, as a 
result, ensures a higher level of specialists in the field of public health.
Key words: information technology; digitalization; medical devices based on the use of artificial intelligence; gamification; curricula; 
training programs; and medical personnel training

Под информационными технологиями понимают-
ся процессы, использующие совокупность 

средств и методов сбора, обработки, накопления и 
передачи данных (первичной информации) для по-
лучения информации нового качества о состоянии 
объекта, процесса, явления, информационного про-
дукта, а также распространения информации, и спо-
собы осуществления таких процессов и методов [1]. 
В настоящее время информационные процессы 
прочно вошли в жизнь каждого человека и обще-
ства в целом, и изменили образ жизни людей, их 
профессиональную и общественную деятельность.

Информационные технологии внедрены в обра-
зование и медицину [2]. Они облегчают доступ к 
знаниям, делают процесс обучения более интерес-
ным, интерактивным и персонализированным, по-
вышают качество медицинской помощи пациентам 
и совершенствуют работу медицинских организаций 
[3, 4]. Медицинская отрасль является консерватив-
ной. Поэтому для внедрения инноваций требуется 
время и заинтересованность медицинского персона-
ла в обучении [5]. Интересен процесс трансформа-
ции преподавания информационных технологий в 
подготовке медицинских кадров. Под термином 
трансформация понимается не только процесс раз-
вития, но и конечный результат этого процесса – 
формирование цифровой личности будущего врача.

Информационный поиск показал, что научных 
работ, посвященных анализу результатов трансфор-
мации процесса преподавания информационных 
технологий и оценке его влияния на качество прак-
тической подготовки выпускников, крайне мало.

Цель исследования заключается в изучении ис-
пользования информационных технологий в учеб-
ном процессе и оценке их роли в подготовке вра-
чей, готовых работать в условиях цифрового здра-
воохранения.

ПОЛУЧЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ  
И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ

Во второй половине прошлого века получила 
развитие кибернетика, как наука об общих законо-
мерностях получения, хранения, преобразования и 

передачи информации в сложных управляющих си-
стемах. Кибернетика получила наибольшее распро-
странение в медицине и стала называться медицин-
ской кибернетикой. По сути, медицинская киберне-
тика является междисциплинарным научным на-
правлением, связанным с использованием научных 
методов кибернетики в медицине [6].

Учебные программы медицинского вуза предус-
матривают изучение такой дисциплины, как меди-
цинская или санитарная статистика, где студенты 
обрабатывают большие математические массивы. 
Сотрудники и студенты проводят большую и раз-
ностороннюю научную работу, требующую матема-
тической обработки получаемых данных. В начале 
60-х годов прошлого столетия для автоматизирован-
ной математической обработки использовались 
арифмометры, на смену которым затем пришли 
калькуляторы. Научный поиск осуществлялся по 
литературным источникам библиотечных фондов.

В это же время на промышленных предприяти-
ях и в здравоохранении Кузбасса появляются элек-
тронно-вычислительные машины (ЭВМ). Разраба
тываются медицинские информационные системы, 
такие как автоматизированные системы управления 
АСУ «Горздрав» и АСУ «Облздрав». В 1980 году 
появилась первая ЭВМ в Кемеровском государ-
ственном медицинском институте, которая была пе-
редана вузу ПО «Кемеровоуголь». ЭВМ использо-
валась для математической обработки данных науч-
ных исследований и в обучении студентов. 
В 1982 году была приобретена новая ЭВМ «Мера-
1С, Камак» Чешского производства. Многие со-
трудники вуза обрабатывали научные материалы 
своих исследований на данной ЭВМ.

В 90-х годах в вузе стали появляться персональ-
ные компьютеры, спрос на которые превышал воз-
можности вуза. Для насыщения кафедр закупалось 
много компьютерной техники, в том числе бывшей 
в употреблении, но в хорошем работоспособном со-
стоянии. За счет этого удалось создать компьютер-
ные классы на теоретических и клинических кафе-
драх для использования в учебном процессе.

В 1997 году в вузе появился интернет, продол-
жились закупки компьютерной техники и программ-
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ного обеспечения. Осуществлялось обучение препо-
давателей, сотрудников и студентов работе на ком-
пьютере, освоение программ Lexicon, Word, Exсel, 
PowerPoint, Statistica, IBM SPSS Statistics, C1 и 
др. В настоящее время в вузе насчитывается более 
1200  компьютеров, 38  компьютерных классов, 
140 мультимедийных проекторов, 24 интерактивные 
доски, и в настоящее время проводится непрерыв-
ное обновление и пополнение фонда данного техни-
ческого оснащения.

Параллельно с компьютеризацией учебного про-
цесса активно развивались информационные техно-
логии в научной библиотеке. В 1991 году в работу 
библиотеки внедрена автоматизированная информа-
ционно-библиотечная система «МАРК», в 
2003 году – программное обеспечение «Система ав-
томатизации библиотек «Ирбис». Автоматизирован
ная информационная библиотечная система «Ирбис» 
дает возможность комплексной автоматизации би-
блиотечных процессов: комплектование литературы; 
создание и ведение электронного каталога; система-
тизацию; обработку поступающих изданий; справоч-
но-информационное обслуживание; обслуживание 
читателей; учет библиотечного фонда; межбиблио-
течный абонемент. Создана база данных «Электрон
ная библиотека Кемеровского государственного ме-
дицинского университета», включающая в себя бо-
лее 3500 электронных источников. Организован зал 
справочно-информационных ресурсов на 50  поса-
дочных мест и 18 автоматизированных рабочих мест 
с выходом в Internet. Обеспечен доступ обучающих-
ся к ЭБС «Консультант студента», «Консультант 
врача», «Электронная медицинская библиотека», 
Информационно-справочная система «Кодекс» с ба-
зой данных № 89781 «Медицина и здравоохране-
ние» [7].

В студенческой среде быстро увеличивался спрос 
на информационные услуги по месту проживания. 
Поэтому в 2013 году общежития были подключены 
к вузовскому интернету.

Предметно и целенаправленно использование ин-
формационных технологий в обучении началось в 
1988 году, когда на базе Кемеровского областного 
медицинского информационно-аналитического цен-
тра был открыт курс медицинской и биологической 
кибернетики и информатики.

В дальнейшем трансформация учебной дисци-
плины «Медицинская информатика» привела к соз-
данию отдельной кафедры информационных техно-
логий. Необходимость ее создания была продикто-
вана потребностью практического здравоохранения, 
в котором информационные технологии приобрета-
ли все большее значение и требовали соответствую-
щих компетенций от медицинских кадров.

В настоящее время все преподаватели кафедры 
имеют подготовку по современным дополнительным 
профессиональным программам в области искус-
ственного интеллекта и цифровых технологий, в том 
числе в системе здравоохранения.

На кафедре информационных технологий зани-
маются студенты 2-х курсов лечебного, стоматоло-

гического, медико-профилактического, педиатриче-
ского, фармацевтического факультетов, высшего се-
стринского образования, студенты, проходящие об-
учение по программам среднего специального обра-
зования, а также студенты 5-6 курсов лечебного и 
педиатрического факультетов, клинические ордина-
торы, магистранты и аспиранты.

На младших курсах изучаются общие вопросы 
медицинской информатики, на старших курсах рас-
сматриваются разнообразные электронные програм-
мы и методы, информационные технологии, исполь-
зуемые в здравоохранении.

Учебный процесс по информационным техноло-
гиям имеет большую гибкость. Возникающие про-
блемы в практическом здравоохранении своевремен-
но находят отражение в научной деятельности пре-
подавателей и студентов, а также тематике практи-
ческих занятий. Например, у многих врачей появи-
лись трудности с оформлением электронного лист-
ка нетрудоспособности. Для устранения этой про-
блемы на кафедре были разработаны программы 
для ЭВМ «База данных по экспертизе временной 
нетрудоспособности (Свидетельство о государствен-
ной регистрации № 2023670019 от 25.05.2023 г.) и 
«Тренажер для отработки навыков заполнения элек-
тронного листка нетрудоспособности» (Свидетельства 
о государственной регистрации №  2023663973 от 
29.06.2023 г.) [8].

Назначением базы данных является формирова-
ние теоретических знаний и практических навыков 
в области организации, проведения и контроля за 
осуществлением экспертизы временной нетрудоспо-
собности. Приводятся средства предоставления до-
ступа к нормативно-правовым документам, изложе-
ны основы организации экспертизы временной не-
трудоспособности и порядок ее проведения. 
Рассматриваются особенности ее проведения при 
различных заболеваниях и состояниях. Дается пред-
ставление о порядке оформления листков нетрудо-
способности, выдаче, хранении и их учете, принци-
пах контроля экспертизы временной нетрудоспособ-
ности, работе врачебной комиссии медицинской ор-
ганизации, а также об обязательном социальном 
страховании в Российской Федерации, порядке вы-
плат пособий по временной нетрудоспособности и в 
связи с материнством. База данных предназначена 
для повышения квалификации руководителей и вра-
чей медицинских организаций.

Тренажер для отработки навыков заполнения 
электронного листка нетрудоспособности использу-
ется на занятиях выпускных курсов лечебного и пе-
диатрического факультетов, с клиническими орди-
наторами и врачами, проходящими обучение по до-
полнительным программам профессиональной под-
готовки.

В здравоохранении широко используются элек-
тронные медицинские записи, осуществляемые по-
средством разнообразных медицинских информаци-
онных систем (МИС). В Кузбассе на протяжении 
нескольких лет использовались МИС «Арена» и 
«Аметист», а в последние годы медицинские орга-
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низации работают в медицинской информационной 
системе «Ариадна», которая охватывает все сферы 
деятельности, позволяет быстро и эффективно ре-
шать задачи по конкретным направлениям деятель-
ности. Однако ее освоение сотрудниками медицин-
ских организаций требует много времени при обя-
зательном наличии консультантов. Для решения 
этой проблемы на кафедре информационных техно-
логий установлена демонстрационная версия про-
граммы МИС «Ариадна», осуществляется ее освое-
ние студентами 5-6 курсов, клиническими ордина-
торами и врачами. Многие студенты изъявляют же-
лание изучать эту программу даже во внеучебное 
время в рамках самостоятельной внеаудиторной ра-
боты. Приобретенные за время обучения навыки ра-
боты с МИС «Ариадна» способствуют быстрому 
вхождению молодых специалистов в лечебно-про-
филактический режим работы медицинских органи-
заций.

В настоящее время весьма актуальным является 
внедрение в работу медицинских организаций тех-
нологий бережливого производства, способствую-
щих повышению эффективности работы медицин-
ского персонала, снижению затрат, повышению по-
казателей удовлетворенности пациентов и медицин-
ских работников. Для обучения инструментам и ме-
тодам бережливого производства разработана про-
грамма для ЭВМ «Виртуальный стоматологический 
кабинет» (Свидетельство о государственной реги-
страции №  2025667655 от 08.07.2025  г.), которая 
позволяет моделировать организацию рабочего ме-
ста специалистов с целью сокращения потерь в про-
цессе оказания стоматологической помощи.

Важной информационной технологией в здраво-
охранении сегодня выступает телемедицина, позво-
ляющая при помощи телекоммуникационных систем 
оказывать консультативную медицинскую помощь 
медицинским работникам и пациентам. На кафедре 
информационных технологий студенты изучают ор-
ганизацию телемедицинских услуг в стране и реги-
оне, технологии взаимодействия между участника-
ми процесса и используемые носимые устройства 
(персональные медицинские помощники) для дис-
танционного отслеживания параметров здоровья па-
циентов.

Все большее значение в здравоохранении приоб-
ретает использование медицинских изделий на ос-
нове систем искусственного интеллекта для оценки 
разнообразных медицинских данных, диагностики 
заболеваний и выбора методов лечения. На практи-
ческих занятиях на кафедре изучаются возможно-
сти применения в медицине, здравоохранении и ме-
дицинском образовании больших лингвистических 
моделей, оценка эффективности медицинских изде-
лий на основе систем искусственного интеллекта, 
подготовка данных для систем искусственного ин-
теллекта, вопросы этики применения искусственно-
го интеллекта в сфере охраны здоровья.

Обучающиеся приобретают навыки работы с пе-
речнем медицинских изделий на основе систем ис-
кусственного интеллекта на официальном сайте Ми-

нистерства здравоохранения Российской Федера-
ции. На сегодняшний день к применению на терри-
тории Российской Федерации зарегистрированы 
48 систем искусственного интеллекта. Данные систе-
мы можно разделить на группы: анализ изображе-
ний, фармакотерапия, интерпретация результатов 
электрокардиографии, анализ медицинских карт 
(система поддержки принятия врачебных решений) 
и другие. Во время практических занятий обучаю-
щиеся получают навык поиска регистрационных 
удостоверений на данные медицинские изделия в 
Государственном реестре медицинских изделий на 
официальном сайте Федеральной службы по надзо-
ру в сфере здравоохранения (Росздравнадзора).

Обучение студентов также предусматривает де-
монстрацию находящихся в свободном доступе ре-
сурсов по применению систем искусственного интел-
лекта при оказании медицинской помощи, образо-
вательных контентов по использованию данных си-
стем, в том числе с решением клинических кейсов.

Большой интерес у студентов вызывает исполь-
зование в учебном процессе технологии виртуаль-
ной и дополненной реальности. Так, на VR-трена
жере «Первая помощь» обучающиеся проходят 
практическую подготовку по оказанию первой по-
мощи в виртуальной среде по 10 сценариям: отсут-
ствие сознания, остановка дыхания и кровообраще-
ния, наружные кровотечения, инородные тела верх-
них дыхательных путей, травмы различных обла-
стей тела, ожоги, обморожение, отравление, ин-
фаркт, инсульт. В игровой форме происходит фор-
мирование модели поведения в экстренных и неот-
ложных ситуациях.

В настоящее время на кафедре информационных 
технологий создан и функционирует студенческий 
научный кружок «ИТ-Медик». Участники студен-
ческого кружка самостоятельно создали геймифици-
рованный контент интегративной модели для фор-
мирования и оценки навыков безопасного поведе-
ния в чрезвычайной ситуации (компьютерная игра 
«Чрезвычайная ситуация: хлор»), который также 
используется в образовательном процессе студентов.

При освоении информационных технологий об-
учающиеся знакомятся с вопросами кибербезопас-
ности и защиты данных пациентов, цифровой эти-
ки и кибергигиены, ответственностью медицинских 
работников в данной сфере. Для формирования по-
добных компетенций организуется практическое за-
нятие по изучению действующих на момент обуче-
ния в Российской Федерации нормативно-правовых 
актов, государственных стандартов по информации 
и информационной безопасности, защите персональ-
ных данных пациентов, врачебной тайне. Получен
ные знания помогают сформировать специалиста, 
грамотно и безопасно осуществляющего свою жиз-
недеятельность в реальном и цифровом мире.

Для реализации сквозного потока формирования 
будущего врача, обладающего цифровыми компе-
тенциями, кафедра информационных технологий 
принимает участие в профориентационном проекте 
«Медицинские классы в КемГМУ». Со школьника-
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ми проводятся занятия по темам «Компьютерное 
зрение» и «Медицина экстремальных ситуаций», в 
рамках которого используются VR-тренажер 
«Первая помощь» и геймифицированный контент 
«Чрезвычайная ситуация: хлор».

По результатам проводимых маркетинговых ис-
следований на предмет удовлетворенности изучае-
мыми дисциплинами 98,5% студентов полностью 
удовлетворены качеством проведения лекционных и 
практических занятий, 90% обучающихся подчерки-
вают важность изучения прикладных информацион-
ных технологий в предлагаемом им объеме, 95% сту-
дентов отмечают повышение интереса к изучению 
дисциплины при введении игрового контента.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Цифровые технологии прочно и широко вошли 
в деятельность здравоохранения, постоянно появля-
ются новые и совершенствуются имеющиеся. 
Система подготовки медицинских кадров должна 
учитывать существующие изменения в использова-
нии информационных технологий в здравоохране-
нии и осуществлять трансформацию образователь-
ного процесса подготовки медицинских кадров.

Трансформация информационных технологий в 
процессе подготовки медицинских кадров зависит 
от развития информационных технологий в целом, 
взаимодействия образовательной организации с ме-
дицинскими организациями и органами управления 
здравоохранением региона, состояния материаль-
но-технической базы и подготовки профессор-
ско-преподавательского состава образовательной ор-
ганизации. Преобразование процесса преподавания 
информационных технологий позволяет улучшить 

практическую подготовку выпускников для работы 
в электронной среде медицинских организаций и, 
как результат, обеспечить более высокий уровень в 
области охраны здоровья населения.

Большую роль в подготовке современных меди-
цинских кадров имеет кафедра информационных 
технологий, которая обеспечивает формирование 
цифровых компетенций у будущих врачей, меди-
цинских сестер и других медицинских специали-
стов, способность понимать принципы работы ин-
формационных технологий, использовать их для ре-
шения задач профессиональной деятельности и со-
блюдать правила информационной безопасности.

Трансформация процесса преподавания инфор-
мационных технологий при подготовке медицин-
ских кадров соответствует стратегической цели уни-
верситета по достижению высокого качества обра-
зования, совершенствованию системы здравоохра-
нения, повышению показателей здоровья населения 
[9].

На современном этапе миссия кафедры инфор-
мационных технологий – открывать новые горизон-
ты профессии в цифровом мире. Для реализации 
миссии кафедра обладает полным арсеналом инно-
вационных педагогических технологий формирова-
ния компетенций будущих врачей, готовых к реали-
зации национальных целей и стратегических проек-
тов страны.
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